Niewydolna poczta na Wierzbowej
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To skandal!!l - denerwuje sie pan Stanistaw, mieszkaniec osiedla Podwawelskiego, stojac w
kolejce z awizem na poczcie przy ulicy Wierzbowej na osiedlu Podwawelskim. Gdzie to jest do
pomys$lenia, zeby na catg poczte na tyle ludzi byto otwarte tylko jedno okienko?! - dodaje.

Poczta przy ulicy Dworskiej zattoczona jest zawsze — nie ma praktycznie dnia, zeby nie byto w
niej kolejki. Bywaja sytuacje, ze po odbidr przesyiki, czy dokonanie ptatnosci czeka sie nawet
godzine. Kierowniczka poczty proszona kilkukrotnie przez zdesperowanych klientéw, czego
bytem Swiadkiem twierdzi, ze to nie jej wina, ze czynne jest tylko jedno lub dwa okienka,
poniewaz nie ma ludzi do pracy a stan zatrudnienie nie zalezy od niej.

Dodatkowo sytuacje pogarsza fakt, iz na poczcie wysytajg przesyiki i listy pracownicy wielu firm,
co spowodowane jest dogodng lokalizacjg poczty tuz przy Kapelance i Konopnickiej — jednych z
najbardziej ruchliwych krakowskich ulic. Przez to na niedogodnosci narazeni sa mieszkancy
osiedla Podwawelskiego. Sytuacji nie polepszyto nawet uruchomienie agencji pocztowej koto
szkoty.

Apelujemy wiec do regionalnej dyrekcji Poczty Polskiej o zwrdcenie uwagi na ten problem i
zwiekszenie na niej obsady pracownikow lub (i) wydtuzenie godzin urzedowania placéwki.




